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บทคัดย่อ
	 การวจัิยนีม้วีตัถปุระสงค์	คอื	1)	เพือ่ศกึษาบริบทพ้ืนท่ีท่องเท่ียวโบราณสถาน

จงัหวดัพระนครศรอียธุยา		2)	เพือ่ก�าหนดแนวทางการพัฒนาศกัยภาพพ้ืนท่ีท่องเท่ียว

เพ่ือแก้ปัญหาการรุกล�้าโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	โดยใช้กระบวนการ
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วิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก	 เลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	
ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับภาครัฐ	 ภาคเอกชนและผู ้แทนชุมชนที่มี
ส่วนเก่ียวข้องกับแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 จ�านวน	 21	 คน	
วเิคราะห์ข้อมูลเนือ้หา	และกระบวนการวจิยัเชงิปรมิาณ	จากการเกบ็แบบสอบถาม
เพื่อประเมินระดับความส�าคัญต่อแนวทางการพัฒนาศักยภาพพื้นที่ท่องเที่ยว	
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ	 จากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยว
ในเขตโบราณสถานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 จ�านวน	 400	 คน	 วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา	ด้วยการหาค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 การศึกษาบริบทพื้นที่	3	ประเด็นส�าคัญ	พบว่า	1)	ประเด็นความโดดเด่น
ของพื้นที่มรดกโลกพระนครศรีอยุธยา	 คือการเป็นอดีตราชธานีไทยท่ีเจริญรุ่งเรือง	
เป็นแหล่งศิลปวัฒนธรรมของชาติและโบราณสถานที่คงเหลืออยู่แสดงให้เห็นถึง
ความเจริญในอดีต	 2)	 ประเด็นการอนุรักษ์โบราณสถาน	 ในปัจจุบันพ้ืนท่ีดังกล่าว
เป็นแหล่งชุมชนและศูนย์กลางทางเศรษฐกิจการท่องเที่ยว	 จึงเกิดเป็นแหล่ง
เสื่อมโทรมและเกิดการรุกล�้าเขตโบราณสถาน	 3)	 ประเด็นสถานการณ์ส�าคัญ
ในพื้นที่โบราณสถาน	พบสถานการณ์	4	ด้าน	ได้แก่	ด้านพื้นที่	ด้านปัจจัยพื้นฐาน
ทางการท่องเที่ยว	 ด้านการสร้างองค์ความรู้	 ด้านเศรษฐกิจและความปลอดภัย	
ผลการศึกษาดังกล่าวสามารถก�าหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพพ้ืนที่ท่องเที่ยว
เพือ่แก้ปัญหาการรกุล�า้โบราณสถานในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา	จ�านวน	4	แนวทาง	
ประกอบด้วย	 การฟื้นฟูโบราณสถาน	 ระดับความส�าคัญเฉล่ียมากท่ีสุด	 (4.35)	
การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค	 ระดับความส�าคัญเฉล่ียมาก	 (4.19)	 การส่งเสริม
เป็นแหล่งวิชาการทางการท่องเที่ยว	 ระดับความส�าคัญเฉลี่ยมากที่สุด	 (4.37)		
และการส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของชมุชนเพือ่การท่องเทีย่ว	ระดบัความส�าคญัเฉลีย่
มากที่สุด	(4.25)
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Abstract
 The purposes of this research were to 1) study contexts 

of historical tourism sites in Ayuttaya province, and 2) establish guidelines

for developing the potential of tourism areas for solving the encroachment

of	historial	sites	in	Ayuttaya	province.	The	qualitative	research	methodology

was utilized for an in-depth interview, semi-structured interview, 

content	analysis,	and	questionnaires	for	gathering	the	data	through	

purposive	sampling	with	21	participants	who	were	government	officers,	

private	officers,	and	stakeholders.	In	addition,	the	qualitative	research	

was	also	employed	through	the	accidental	sampling	of	400	Thai	and	

foreign	tourists	visiting	Ayutthaya	historical	sites.	The	data	were	analyzed

by	descriptive	analysis,	mean,	percentage,	and	standard	deviation.		

  After having been studying three historical sites, the results 

showed that 1) the outstanding features of Ayutthaya world heritage 

represent the prosperity, the sources of national arts and cultures, 

and the ancient sites disclosed the civilization in the past, 2) according

to the issues of historical sites reservation, those areas became 

the communities and growing tourism business center which triggers 

to degeneration and invasion of the historical sites, and 3) referring 

to the important current issues in the historical sites, there were 

four factors to be concerned; areas, basic elements towards tourism, 

knowledge	construction,	and	economy	and	safety.	These	results	can	be

deployed to establish the guidelines to enhance the potentials 

of tourism areas in order to solve the problem of the historical site 

invasion in Ayutthaya province with the four aspects as follows : 



The enhancement of developing the academic sources for tourism, 

the renovation of historical sites, and the encouragement of community

participation for tourism were at the very high level (“X” 	=	4.37,	

4.35,	4.25	respectively),	and	the	development	of	public	utility	system	

was at the high level (“X” 	=	4.19).

Keywords :    Tourism Areas Potential Historical Sites, Encroachment 

	 	 of	Historical	Ayutthaya.

บทน�า 
	 การท่องเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมทีม่กีารพฒันาและเจรญิเตบิโตอย่างต่อเน่ือง	

อีกทั้งยังส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม	 เกิดการลงทุนจนสามารถ

สร้างอาชีพให้กับประชาชน	 โดยสภาการเดินทางและการท่องเที่ยวโลกได้รายงาน

แนวโน้มของการท่องเท่ียวโลกในระยะ	 10	 ปี	 ตั้งแต่ปี	 2559-2569	 คาดว่าจีดีพี

การท่องเที่ยวจะเติบโตเฉลี่ย	ร้อยละ	4	ต่อปี	ซึ่งเมื่อถึงปี	2569	จะเกิดการจ้างงาน

เพิม่ขึน้ถึง	370	ล้านต�าแหน่งทัว่โลก	ซึง่จะมสีดัส่วนต�าแหน่งงานถงึ	1	ใน	9	ของโลก

ส�าหรับประเทศไทยคาดการณ์ว่าในปี	 2569	 จะมีนักท่องเที่ยวสูงเป็นอันดับที่	 2	

ของโลก	โดยมีนักท่องเที่ยวสูงกว่าประเทศจีนและสเปน	(ประชาชาติธุรกิจ,	2559,	

ออนไลน์)	 ในปี	 2559	 ท่ีผ่านมา	 ภาคการท่องเท่ียวในประเทศไทย	 โดยภาพรวม

สามารถสร้างรายได้รวม	2,510,779	ล้านบาท	เป็นรายได้จากการท่องเทีย่วระหว่าง

ประเทศ	1,641,268	ล้านบาท	และรายได้จากการท่องเทีย่วภายในประเทศ	869,510	

ล้านบาท	เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี	2558	พบว่าขยายตัว	ร้อยละ	

11.09	 ส่งผลให้ภาพรวมรายได้การท่องเที่ยวสร้างมูลค่าเพิ่มแก่เศรษฐกิจไทย	

คิดเป็นสัดส่วนถึง	 ร้อยละ	 17.7	 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ	 (GDP)	

เป็นแหล่งจ้างงานที่ส�าคัญมากกว่า	 4,230,000	 ล้านคน	 และในต้นปี	 2560	

นกัท่องเทีย่วยงัขยายตวั	ร้อยละ	4.89	เมือ่เทยีบกบัช่วงเวลาเดยีวกนัของปีทีผ่่านมา
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(กรุงเทพธุรกิจ,	 2560,ออนไลน์)	 สาเหตุท่ีนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางท่องเที่ยว

ในประเทศไทยเกิดจากการที่รัฐบาลให้ความสนใจการท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น
ตามล�าดับ	 โดยมีการบรรจุแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวไว้ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่	4	(พ.ศ.2520-2524)	ไว้เป็นครั้งแรก	จนมาถึง
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตฉิบับที	่11	(พ.ศ.	2555	–	2559)	(ส�านกังาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	2554,	น.74)	
	 นอกจากนี้พื้นท่ีของประเทศไทยในปัจจุบันยังเคยเป็นท่ีต้ังของอาณาจักร
โบราณจ�านวนมาก	 สิ่งเหล่านี้จึงเป็นสิ่งที่สร ้างคุณค่าให้กับการท่องเที่ยว
ของประเทศไทยอย่างสูง	แม้กระทั่งประเพณีและวัฒนธรรม	ที่ล้วนส่งผลให้เห็นถึง
ความรุง่เรอืงในอดีต	ขณะท่ีจงัหวดัพระนครศรอียธุยา	เป็นทีต้ั่งของอาณาจักรอยธุยา
ที่มีความเก่าแก่และเป็นอดีตราชธานีของไทย	 มีอายุยาวนานถึง	 417	 ปี	
จึงได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวเดินทางมาศึกษาศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง	
ด้วยปัจจัยที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีนักท่องเที่ยวจ�านวนมาก	 และเป็นพ้ืนที่
มรดกโลกที่ส�าคัญจึงมีหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ทั้งในระดับประเทศและระดับท้องถ่ิน
มีส่วนร่วมในการบรหิารจดัการแหล่งท่องเทีย่วหลายหน่วยงาน	แม้ว่าจะมกีารพัฒนา
อย่างต่อเน่ือง	 แต่สถานการณ์ปัจจุบันกลับพบว่า	 พื้นท่ีมรดกโลกอันประกอบด้วย
โบราณสถาน	 โบราณวัตถุ	 และพื้นที่ทางประวัติศาสตร ์ส�าคัญหลายแห่ง	
มีความเสื่อมโทรม	 และยังคงต้องได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือพัฒนา
พื้นที่เพิ่มมากขึ้น	 เนื่องจากปัญหาการจัดการพื้นท่ีทับซ้อนในการบริหารจัดการ
ที่แต ่ละหน่วยงานมีพื้นท่ีดูแลเดียวกันแต่มีพันธกิจและเป ้าหมายต่างกัน	
อีกทั้งการกระจุกตัวทางการท่องเที่ยวที่มีแหล่งท่องเท่ียวหลักอยู่ในเกาะเมือง
พระนครศรีอยุธยา	 ซึ่งมีชุมชนท่ีเข้ามาตั้งรกรากในพื้นที่ติดกับโบราณสถาน	
ผูป้ระกอบการจงึเข้ามาประกอบธุรกจิด้านการท่องเทีย่ว	ประชาชนมกีารขยายพืน้ที่
อยูอ่าศัย	และร้านค้าแผงลอยตัง้ขายสนิค้าในพืน้ทีห่วงห้ามทีอ่ยูใ่นเขตโบราณสถาน
จึงส่งผลให้พื้นที่ส�าคัญไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร	 เกิดความเส่ือมโทรม
ของพื้นที่ทางประวัติศาสตร์	จากการบุกรุกของผู้ประกอบการและการขยายชุมชน	



ขาดความสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ทีอ่นสุญัญาการคุ้มครองมรดกโลก	(The	World	

Heritage	Convention)	ก�าหนดไว้	(ส�านกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม	กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม,	2557)

	 จากที่กล่าวมาท้ังหมดนี้	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 จึงควรต้องได้รับ

การส่งเสริมทางด้านการท่องเท่ียวให้มีศักยภาพเชิงพ้ืนที่มากขึ้น	 เนื่องจาก

การจัดการพื้นที่หลายแห่งที่มีการบุกรุกของผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยว	

ก่อให้เกิดปัญหาข้อกฎหมาย	 การบดบังทัศนียภาพและการจัดการมรดกโลก

อย่างเป็นระบบ	 ทั้งน้ี	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยาได้มีนโยบายไม่ให้มีการบุกรุก

เขตหวงห้ามต่าง	 ๆ	 แต่การจะแก้ปัญหาดังกล่าวให้เกิดความยั่งยืนได้	 ต้องมี

การบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครฐัท่ีรบัผดิชอบพืน้ที	่ผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วข้อง	

ประชาชนในแหล่งท่องเที่ยว	และควรได้รับความคิดเห็นในการบริหารจัดการพื้นที่

จากนักท่องเที่ยวด้วย	 เพื่อให้การแก้ปัญหาการรุกล�้าพ้ืนที่โบราณสถานในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา	เป็นไปอย่างมีระบบและสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืน	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.		เพ่ือศึกษาบริบทพื้นที่ท่องเที่ยวโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

	 2.	 เพื่อก�าหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพพื้นที่ท่องเที่ยวเพื่อแก้ปัญหา

การรุกล�้าโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 การวิจัยนี้ได้มีการทบทวนเอกสารในประเด็นส�าคัญ	ประกอบด้วย

				 1.		แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยว

				 2.		แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรม

				 3.		แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน

				 4.	บริบทพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
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	 ใช้วิธีการศึกษาด้วยวธิเีชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณ	ซึง่ก�าหนดขอบเขตพืน้ที่

โบราณสถานและพื้นที่มรดกโลกของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นพื้นที่หลัก

ในการศึกษา	 โดยข้ันตอนแรก	 เป็นการศึกษาบริบทพื้นที่ท่องเที่ยวโบราณสถาน

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและก�าหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพพ้ืนท่ี

ท่องเที่ยวเพื่อแก้ปัญหาการรุกล�้าโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	

ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู ้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง	 21	 คน	 จากภาครัฐ	

ภาคเอกชนและผู้แทนชุมชน	 ขั้นตอนที่สอง	 เป็นการประเมินระดับความส�าคัญ

ต่อแนวทางการพฒันาศกัยภาพพืน้ท่ีท่องเท่ียวเพ่ือแก้ปัญหาการรุกล�า้โบราณสถาน

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 ด้วยการเก็บข้อมูลแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง

แบบบงัเอญิ	ซึง่เป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดนิทางท่องเทีย่วโบราณสถานในจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	จ�านวน	400	คน	รายละเอียด	ดังนี้

 ประชากร/ผู้ให้ข้อมูลและกลุ่มตัวอย่าง

	 ผู้ให้ข้อมูลหลักในขั้นตอนแรก	 รวมทั้งสิ้น	 21	 คน	 เป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับการท่องเที่ยวโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 ผู้ให้ข้อมูลได้จาก

การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	(Purposive	sampling)	จากหน่วยงานภาครัฐ	ได้แก่	

กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสังกัดกรมการท่องเที่ยว	การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

ภูมิภาคภาคกลาง	 ส�านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	

ส�านักศิลปากรที่	 3	 พระนครศรีอยุธยา	 อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา	

ส�านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

ส�านักงานพระนครศรีอยุธยา	 องค์การบริหารส่วนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	

ภาคเอกชน	ได้แก่	ผูป้ระกอบการบรษัิทจดัน�าเทีย่ว	ผูบ้รหิารโรงแรมผูบ้รหิารตลาดน�า้	

ผู ้สื่อข่าว	 กลุ่มผู ้แทนชุมชน	 ที่เก่ียวข้องกับการจัดการแหล่งท่องเท่ียว	 ได้แก	่

ปราชญ์ชาวบ้านผู้มีความรู้และเช่ียวชาญประวัติศาสตร์ท้องถิ่น	 ปราชญ์ชาวบ้าน

ผู้มีความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา	ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้แทนชุมชน

ในการด�าเนินนโยบายภาครัฐและผู้ริเริ่มกลุ่มท่องเที่ยวของชุมชน	
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	 กลุ ่มตัวอย่างในขั้นตอนท่ีสอง	 คือ	 นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีท่องเท่ียว

โบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 ที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ	

(Accidental	 Sampling)	 จากจ�านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ที่พักค้างแรม	รวม	1,548,608	คน	(กรมการท่องเที่ยว,	2558,	ออนไลน์)	ค�านวณ

หากลุ่มตัวอย่างของทาโร่	 ยามาเน่	 (Taro	 Yamane,	 1973,	 p.125)	 ด้วยระดับ

ความเช่ือม่ัน	95%	ความคลาดเคลือ่นไม่เกิน	0.05	โดยใช้สตูร	ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง	

400	ตัวอย่าง	

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.		แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง	 (Semi-Structures	 Interview)	

ซึ่งมีข้อค�าถามเกี่ยวข้องกับ	4	ประเด็นที่ส�าคัญ	ได้แก่	1)	เอกลักษณ์แหล่งมรดกโลก

พระนครศรีอยุธยา	 2)	 การอนุรักษ์พื้นที่มรดกโลก	 3)	 สถานการณ์ส�าคัญในพื้นที่

โบราณสถาน	4)	ประเด็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพพื้นที่ท่องเที่ยวเพื่อแก้ปัญหา

การรุกล�้าโบราณสถาน

	 2.		แบบสอบถามประเมนิระดบัความส�าคญัต่อแนวทางการพฒันาศกัยภาพ

พืน้ทีท่่องเทีย่วเพ่ือแก้ปัญหาการรกุล�า้โบราณสถาน	การสร้างเครือ่งมอืในภาคสนาม

ทุกอย่างต้องสอดคล้องและเชื่อมโยงข้อมูลซึ่งกันและกันได้	เครื่องมือใช้ในการวิจัย

คือ	 แบบสอบถาม	 มีทั้งหมด	 3	 ตอน	 ตอนที่	 1	 เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม	ได้แก่	เพศ	อาย	ุระดบัการศกึษา	อาชพี	สถานภาพและรายได้	ลกัษณะ

ค�าตอบเป็นตัวเลือก	 (Check	 List)	 ตอนท่ี	 2	 เป็นการประเมินระดับความส�าคัญ

ของแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเพ่ือแก้ปัญหาการรกุล�า้โบราณสถานในจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยาเป็นค�าถามให้ตัดสินใจเลือกด้วยเกณฑ์การตอบจากมากที่สุด

ถึงน้อยที่สุด	 ด้วยการแปลผลระดับการประเมินค่า	 5	 ระดับตามมาตรวัดทัศนคติ

ของ	 ลิเคิล	 (Likert,	 n.d.	 อ้างถึงใน	สุชาติ	 ประสิทธิรัฐสินธุ์,	 2540,	น.185-188)	

โดยเกณฑ์ในการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นมีดังนี้	
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 ระดับความส�าคัญ  ค่าคะแนนเฉลี่ย

	 มากที่สุด	 	 	 4.21	–	5.00

	 มาก	 	 	 	 3.41	–	4.20

	 ปานกลาง	 	 	 2.61	–	3.40

	 น้อย	 	 	 	 1.81	–	2.60

	 น้อยที่สุด	 	 	 1.00	–	1.80

 และตอนที่	3	เป็นค�าถามปลายเปิดเพื่อสอบถามข้อเสนอแนะ

 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ	 ต้ังแต่

เดือนสิงหาคม	2559	ถึง	กันยายน	2560	รายละเอียด	ดังนี้

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ	 ผสมผสานระหว่างการเก็บรวบรวม

ข้อมูลทุติยภูมิ	 (Secondary	 Data)	 ที่ได้จากการเก็บรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง	

รวมถึงจากแหล่งข้อมูลของพื้นที่และการเก็บรวบรวมรวมข้อมูลปฐมภูมิ	 (Primary	

Data)	ทีไ่ด้จาการสมัภาษณ์กบัผู้ให้ข้อมลูหลกัเพือ่ให้ได้มาซึง่ข้อมลูทีต้่องการศกึษา	

ผ่านการวเิคราะห์เนือ้หา	(Content	Analysis)	ซึง่เป็นการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิบรรยาย	

โดยระบุคุณลักษณะเฉพาะของข้อความหรือสาระอย่างมีระบบ	 3	 ขั้นตอน	 คือ	

ลดทอนข้อมูล	(Data	Reduction)	แสดงข้อมูล	(Data	Display)	และสร้างข้อสรุป

และยืนยันผลสรุป	(Conclusion	and	Verification)	

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ	 ด�าเนินการเก็บข้อมูลโดยลงพื้นที่

ท่องเที่ยวโบราณสถานในเขตอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา	แล้วน�ามา

วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถ่ี	 (Frequency)	 ค่าร้อยละ	 (Percentage)	

เพื่อบรรยายข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม		ในขณะเดียวกันได้แสดงผลเป็น

ค่าคะแนนเฉลีย่	(Mean)	ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	(S.D.)		เพ่ือบรรยายข้อมลูเกีย่วกบั

ความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาศกัยภาพพืน้ทีท่่องเทีย่วเพือ่แก้ปัญหาการรกุล�า้

โบราณสถาน	โดยผ่านการทดสอบเครือ่งมอื	ดชันคีวามสอดคล้องของค�าถาม	(IOC)
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คะแนนทุกข้อไม่ต�่ากว่า	 0.7	 และทดสอบกับกลุ่มคน	 30	 คน	ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	

เพื่อน�าค�าตอบมาหาความน่าเช่ือถือ	 (Reliability)	 มีค่าความเชื่อมั่น	 0.94

ภาพที่ 1 Conceptual framework

(ธนรัตน์	รัตนพงศ์ธระ,	2561)
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บริบทพื้นที่ท่องเที่ยวโบราณสถาน

		1.	เอกลักษณ์ความโดดเด่น

		2.	การอนุรักษ์โบราณถาน

		3.	สถานการณ์ส�าคัญในพื้นที่โบราณสถาน

แนวคิดที่เกี่ยวข้อง

	1.	แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยว

	2.	แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรม

	3.	แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน

	4.	บริบทพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

การสัมภาษณ์เชิงลึก

(ภาครัฐ,	ภาคเอกชน,	ผู้แทนชุมชน)

แนวทางการพัฒนา 4 แนวทาง

		1.	การฟื้นฟูโบราณสถาน	

		2.	การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค	

		3.	การส่งเสริมเป็นแหล่งวิชาการทางการท่องเที่ยว	

		4.	การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว	

การประเมินระดับความส�าคัญของแนวทาง

(โดยนักท่องเที่ยว)

แนวทางการพัฒนาศักยภาพพื้นที่ท่องเที่ยวเพื่อแก้ปัญหาการรุกล�้าโบราณสถาน

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา



ผลการวิจัย
 เอกลักษณ์แหล่งมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา
	 เอกลักษณ์แหล่งมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา	 ที่มีความเจริญยาวนานถึง	
417	 ปี	 ในช่วงพุทธศตวรรษที่	 19-23	 เป็นอดีตราชธานีที่เก่าแก่ของชนชาติไทย	
รูปแบบศิลปะสะท้อนให ้เห็นถึงภูมิป ัญญาและอัจริยภาพของบรรพบุรุษ	
ความงามอันทรงคุณค่าที่เป็นผลงานด้านสถาปัตยกรรม	จิตรกรรม	ประติมากรรม	
ประณีตศิลป์และความชาญฉลาดของการวางลักษณะทางภูมิศาสตร์เมือง	
เป็นอาณาจักรที่เจริญรุ ่งเรืองแห่งหนึ่งของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่ภายหลัง
ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกเมื่อ	 พ.ศ.2534	 ด้วยเกณฑ์มาตรฐานข้อที่	 3	
คือ	 เป็นส่ิงที่ยืนยันถึงหลักฐานของวัฒนธรรมหรืออารยธรรมที่ปรากฏให้เห็นอยู่
ในปัจจบุนัหรอืว่าทีส่าบสญูไปแล้ว	โดยนครประวตัศิาสตร์พระนครศรีอยธุยา	ได้รับ
การขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก	มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์	

 การอนุรักษ์พื้นที่มรดกโลกพระนครศรีอยุธยา
	 เขตอทุยานประวตัศิาสตร์พระนครศรอียธุยา	มชีมุชนกระจายตัวอยูโ่ดยรอบ
จากการเข้ามาตัง้รกรากตัง้แต่ต้นสมยักรงุศรอียธุยา	จนปัจจุบนัเป็นเมอืงศนูย์กลาง
ทางเศรษฐกิจที่มีความคับคั่ง	 อีกท้ังมีผู ้ประกอบการทางการท่องเที่ยวเข้ามา
ประกอบการในพื้นที่	 จึงเกิดการรุกล�้าพ้ืนท่ีเข้ามาในเขตโบราณสถาน	ท�าให้เป็น
แหล่งเสื่อมโทรมทางการท่องเท่ียว	 ภูมิทัศน์โบราณสถานถูกท�าลายและมีแนวโน้ม
เพิ่มสูงขึ้น	 หน่วยงานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหาร
พื้นที่จึงมีนโยบายแก้ไขปัญหาดังกล่าวนี้มาอย่างต่อเนื่อง	

 สถานการณ์ส�าคัญในพื้นที่โบราณสถาน
	 ในการวจัิยครัง้นี	้พบว่า	สถานการณ์ส�าคญัในพืน้ทีโ่บราณสถานในปัจจบุนั	
มีทั้งหมด	4	ด้าน	ประกอบด้วย	
	 1.		ด ้านพื้นท่ี	 ได ้แก่	 การมีพื้นท่ีทับซ้อนในการบริหารจัดการของ
หลายหน่วยงานท่ีมีภารกจิแตกต่างกนัไป	จงึท�าให้การพฒันาพ้ืนทีจ่ากหน่วยงานใด
หน่วยงานหนึ่งเพียงหน่วยงานเดียวเป็นไปด้วยความยากล�าบาก	 จึงต้องมี
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การร่วมบรูณาการกนัระหว่างหน่วยงาน	ขณะทีอ่ปุสรรคส�าคญัของการพัฒนาพืน้ที่
ในเขตโบราณสถานอีกประการหนึ่ง	 นั่นคือท่ีตั้งของบ้านเรือนประชาชน	 โรงเรียน	
สถานที่ราชการ	สถานประกอบการและถนนเป็นชุมชนใหญ่	จึงส่งผลให้การพัฒนา
พื้นที่ในภาพรวมมีอุปสรรค	 พื้นที่หลายแห่งถูกบุกรุกเข้าไปสร้างสิ่งปลูกสร้าง	
จนเกิดความเสื่อมโทรมของโบราณสถาน	 นอกจากนี้ภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อม	
เป็นปัจจัยส�าคัญในการบ่ันทอนสภาพแวดล้อมทางการท่องเท่ียว	 บรรยากาศ
ของความเป็นแหล่งมรดกโลกเกิดความทรุดโทรม	
	 2.		ด้านปัจจยัพืน้ฐานทางการท่องเทีย่ว	ได้แก่	ทศันยีภาพทางการท่องเทีย่ว
ที่ถูกบดบังจากการอ�านวยความสะดวกด้านปัจจัยพื้นฐานและการบ�ารุงรักษา
สาธารณูปโภค	เพราะมีการพาดสายไฟและสายสัญญาณผ่านเสาไฟฟ้าที่มีความสูง
และมีสายไฟเป็นจ�านวนมาก	 บางพื้นที่มีความเสียหายและอาจจะเป็นอันตราย
กับนักท่องเที่ยวได้	การพัฒนาระบบสัญจรที่มีการสร้างถนน	ทางเดิน	อาจทับพื้นที่
โบราณสถาน	ถนนโบราณหรอืคลองโบราณ	เมือ่ได้ก่อสร้างแล้วมกีารขดุค้นภายหลงั
จะเป็นไปด้วยความยากล�าบาก	แหล่งน�า้ในพ้ืนทีเ่กาะเมอืงทีเ่คยเป็นเส้นทางสัญจร
ในอดีตตื้นเขิน	 บางแห่งเป็นแหล่งทิ้งสิ่งปฏิกูลจากชุมชน	 หรือบางแห่งถูกถม
เพ่ือใช้ประโยชน์ในพื้นท่ี	 การสัญจรในพื้นท่ีเกาะเมืองยังมีความแออัดและริมถนน
มีรถจอดรุกล�้าพื้นถนน	ส่งผลให้การจราจรชะลอตัว	เป็นอุปสรรคต่อการท่องเที่ยว		
	 3.		ด้านการสร้างองค์ความรู้	 ได้แก่	 การเดินทางท่องเที่ยวในปัจจุบัน
มุ่งเน้นการชมความสวยงามของโบราณสถานและการสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์	หากแต่
การท่องเที่ยวในแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมนั้น	 คุณค่าของสถานที่เหล่านั้น
นับว่ามีความส�าคัญอย่างยิ่ง	 เพราะให้นักท่องเท่ียวจะได้เกิดความเข้าใจในประวัติ
และความส�าคัญของโบราณสถาน	จนเกดิความภาคภมูใิจต่อแหล่งท่องเทีย่วในฐานะ
สมบัตขิองชาตนิ�าไปสูก่ารหวงแหนรกัษาให้คงอยูเ่กดิความผกูพนัทางการท่องเทีย่ว	
การขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและดึงดูดนักท่องเท่ียวจึงเป็นปัจจัยส�าคัญ
ที่ต้องพิจารณา	 การสร้างแหล่งเรียนรู้เป็นการสร้างกิจกรรมทางการท่องเที่ยว	

ควรมีการจัดพื้นที่การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์	 การพัฒนา
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พพิธิภณัฑ์ให้มคีวามทนัสมยัและส่งเสรมิให้นกัท่องเทีย่วเกดิการเรยีนรูด้้วยตนเองได้	

การจัดสาธิตอาชีพในชุมชนเพื่อการเรียนรู้	 การจัดตลาดโบราณเพื่อการท่องเท่ียว	

การใช้เทคโนโลยีแอพลิเคช่ันมาช่วยบรรยายในการท่องเที่ยวด้วยตนเองผ่านโทรศัพท์

สมาร์ทโฟน	 รวมไปถึงการส่งเสริมความรู้ของบุคลากรในท้องถิ่นด้านการเป็น

เจ้าบ้านที่ดี	 การฝึกภาษาเพื่อต้อนรับนักท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ	 และ

การพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยวในการให้บริการ	

	 4.		ด้านเศรษฐกิจและความปลอดภัย	 ได้แก่	 การท่องเท่ียวเป็นแหล่ง
เศรษฐกิจหลักของเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา	 เนื่องจากประชาชนส่วนหนึ่ง
ประกอบการด้านการท่องเที่ยว	 ขณะที่ชุมชนต่าง	 ๆ	 ในพ้ืนท่ีล้วนได้ประโยชน์
จากการพัฒนาทางการท่องเที่ยว	 ขณะเดียวกันประชาชนยังควรต้องได้รับ
การส่งเสรมิความรู	้ความเข้าใจในการด�ารงชวิติอยู่ร่วมกบัโบราณสถาน	ขณะเดียวกนั
ประชาชนส่วนหน่ึงยังขาดความรู ้ที่จะสร้างอาชีพที่สามารถพ่ึงพาตนเองได้
จากการท่องเที่ยว	 อีกทั้งสินค้าที่จ�าหน่ายในการท่องเท่ียวมีลักษณะใกล้เคียงกัน
ขาดความหลากหลาย	ส่งผลต่อการจูงใจในการซื้อสินค้าของนักท่องเที่ยว	ปัจจุบัน
ยังพบปัญหาด้านยาเสพติดในชุมชนส่วนหนึ่งตลอดทั้งการมีเหตุอาชญากรรม
ทีเ่กีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วบ้างจงึนบัเป็นอีกประเดน็ส�าคญัของการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี
ในเขตโบราณสถาน	
 แนวทางการพัฒนาศักยภาพพื้นที่ท่องเท่ียวเพื่อแก้ปัญหาการรุกล�้า
โบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
	 จากผลการศึกษาบรบิทพืน้ท่ีท่องเท่ียในเขตโบราณสถานในประเด็นส�าคญั
ทั้ง	3	ด้าน	น�าไปสู่การก�าหนดแนวทาง	จ�านวน	4	แนวทาง	ดังต่อไปนี้
	 1.		การฟื ้นฟูโบราณสถาน	 ให้ความส�าคัญกับการศึกษาและขุดค้น
โบราณสถานแห่งใหม่ในเกาะเมอืงและพืน้ทีโ่ดยรอบ	การพัฒนาโบราณสถานส�าคญั
ท่ีค้นพบแล้วอย่างต่อเน่ือง	การโยกย้ายสิง่ปลกูสร้างและสถานท่ีราชการเพ่ือคนืพ้ืนท่ี
ให้เป็นเขตโบราณสถาน	การเวนคนืทีด่นิของชมุชนในเขตโบราณสถานเพ่ือคนืพ้ืนที่
ให้เป็นเขตโบราณสถาน	 การออกกฎหมายควบคุมรูปแบบสิ่งปลูกสร้างที่จะ
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สร้างขึ้นใหม่ใกล้เคียงเขตโบราณสถาน	 และการออกกฎหมายควบคุมความสูง
ของอาคาร	เสาไฟ	สิ่งปลูกสร้างไม่ควรสูงเกินกว่าโบราณสถานส�าคัญ	
	 2.		การพฒันาระบบสาธารณปูโภค	ให้ความส�าคัญกับการพฒันามาตรการ
จราจร	 เพ่ือแก้ปัญหาการกระจุกตัวของการจราจร	 จัดท�าถนนเล่ียงเกาะเมือง	

เพ่ือระบายรถที่ไม่จ�าเป็นต้องเข้าเกาะเมืองในการเดินทาง	 การก�าหนดเส้นทาง

ทีใ่ช้ในการท่องเท่ียวโดยเฉพาะ	ในช่วงวนัหยดุหรอืวนัส�าคญั	การจัดระเบยีบทางเท้า

ให้สามารถเชื่อมโยงถึงกันระหว่างแหล่งท่องเท่ียวโดยไม่มีสิ่งกีดขวาง	 การควบคุม

หาบเร่แผงลอยบนทางเท้า	ไม่ให้ตัง้กดีขวางการสญัจร	ปรับย้ายถนนรอบเกาะเมอืง

เพื่อฟื้นฟูก�าแพงเมืองโบราณรอบเกาะเมือง	 การพัฒนาระบบน�้าเสียในชุมชนที่ต้ัง

ในเขตใกล้เคียงโบราณสถาน	การฟ้ืนฟกูารสญัจรทางน�า้ในเกาะเมอืงเพือ่จดักจิกรรม

การท่องเที่ยว	การพัฒนาระบบการก�าจัดขยะในชุมชน	และการพัฒนาระบบก�าจัด

ขยะในแม่น�้า	คู	คลอง	

	 3.	การส่งเสริมเป็นแหล่งวิชาการทางการท่องเที่ยว	 ให้ความส�าคัญกับ

การผนวกรวมศูนย์เรยีนรูป้ระวตัศิาสตร์อยธุยาและพืน้ทีเ่รยีนรูอ้ืน่	ๆ 	ไว้ใกล้เคียงกนั	

การสร้างพิพิธภัณฑ์แห่งการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ไทย	 การจัดท�าตลาดบกโบราณ	

สาธิตวิถีชีวิตอยุธยาเพื่อการท่องเท่ียว	 การจัดท�าตลาดน�้าโบราณ	 แบบด้ังเดิม

สมัยอยุธยา	 การจัดบริการรถรางส�าหรับนักท่องเที่ยวเพ่ือชมโบราณสถาน	 และ

การจัดท�าเส้นทางเพื่อการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ในพื้นที่เกาะเมืองและโดยรอบ	

	 4.		การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว	ให้ความส�าคัญ

กับการพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งสาธิตและจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน	 การจัดสรร

พื้นที่จ�าหน่ายสินค้าทางการท่องเที่ยวให้กับประชาชนในพ้ืนที่	 การส่งเสริมและ

ฟื้นฟูประเพณีระดับชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว	 การสนับสนุนให้ชุมชนจัดบริการ

เรือน�าเท่ียวริมฝั่งแม่น�้า	 การอบรมด้านการพัฒนาอาชีพทางการท่องเที่ยวให้กับ

ชุมชน	และการส่งเสริมความรู้ประชากรในชุมชนในการต้อนรับนักท่องเที่ยวอย่าง

มีประสิทธิภาพ	
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 การประเมินระดับความส�าคัญต่อแนวทางการพัฒนาศักยภาพพื้นที่

ท่องเที่ยวเพื่อแก้ปัญหาการรุกล�้าโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

	 ผู้ตอบแบบสอบถาม	 ประเมินระดับความส�าคัญต่อแนวทางการพัฒนา

ศกัยภาพพืน้ทีท่่องเท่ียว	ท้ัง	4	แนวทาง	เพือ่ก�าหนดความเร่งด่วนในการแก้ไขปัญหา

และพัฒนาศักยภาพให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว	 ซึ่งมีระดับ

ความส�าคัญค่าเฉลี่ยในภาพรวม	ดังต่อไปนี้	

 ตารางที ่1 ภาพรวมการประเมนิระดบัความส�าคญัต่อแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพพื้นที่ท่องเที่ยว

ข้อ แนวทางการพัฒนา  S.D. ระดับความส�าคัญ

1 การฟื้นฟูโบราณสถาน 4.35 1.02 มากที่สุด

2 การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 4.19 0.90 มาก

3 การส่งเสริมเป็นแหล่งวิชาการ

ทางการท่องเที่ยว
4.37 1.00 มากที่สุด

4
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว
4.25 0.89 มากที่สุด

	 ทั้งนี้	 สามารถวิเคราะห์ระดับความส�าคัญออกเป็นรายด้าน	 พบว่า	 ด้าน

การฟ้ืนฟโูบราณสถาน	ประเมนิระดบัความส�าคญัสงูสุด	3	อนัดับแรก	ประกอบด้วย	

การออกกฎหมายควบคุมรูปแบบสิ่งปลูกสร้างที่จะสร้างขึ้นใหม่ใกล้เคียงเขต

โบราณสถาน	 (	=	4.59)	อยู่ในระดับมากที่สุด	รองลงมา	คือ	การออกกฎหมาย

ควบคมุความสงูของอาคาร	เสาไฟ	สิง่ปลกูสร้างไม่ควรสูงเกนิกว่าโบราณสถานส�าคญั

(	=	4.53)	อยูใ่นระดับมากท่ีสดุ	และ	การเวนคนืท่ีดินของชุมชนในเขตโบราณสถาน

เพื่อคืนพื้นที่ ให ้เป ็นเขตโบราณสถาน	 (	 =	 4.28)	 อยู ่ ในระดับมากท่ีสุด
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ด ้านการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค	 ประเมินระดับความส�าคัญสูงสุด

3	 อันดับแรก	 ประกอบด้วย	 ในเกาะเมืองมีการกระจุกตัวของการจราจร	

จึงควรออกมาตรการจราจรเพือ่แก้ปัญหา	( =	4.48)	อยูใ่นระดับมากทีสุ่ด	รองลงมา	

คือการจัดระเบียบทางเท้าให้สามารถเชื่อมโยงถึงกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยว

โดยไม่มีสิง่กีดขวาง	(	=	4.39)	อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ	และ	ควรจัดท�าถนนเลีย่งเกาะเมอืง

เพื่อระบายรถที่ไม่จ�าเป็นต้องเข้าเกาะเมืองในการเดินทาง	( =	4.35)	อยู่ในระดับ

มากที่สุด

	 ด้านการส่งเสริมเป็นแหล่งวิชาการทางการท่องเที่ยว	ประเมินความส�าคัญ

สูงสุด	3	อันดับแรก	ประกอบด้วย	การจัดท�าตลาดบกโบราณ	สาธิตวิถีชีวิตอยุธยา

เพ่ือการท่องเที่ยว	 (	 =	 4.65)	 อยู่ในระดับมากที่สุด	 รองลงมา	 คือ	 การจัดท�า

ตลาดน�้าโบราณ	 แบบดั้งเดิมสมัยอยุธยา	 (	 =	 4.62)	 อยู่ในระดับมากท่ีสุด	 และ	

การสร้างพิพิธภัณฑ์แห่งการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ไทย	 (	 =	 4.31)	 อยู่ในระดับ

มากที่สุด	

	 ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพ่ือการท่องเท่ียว	 ประเมิน

ความส�าคัญสูงสุด	3	อันดับแรก	ประกอบด้วย	การพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งสาธิต

และจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน	 ( =	 4.37)	 อยู่ในระดับมากที่สุด	 รองลงมาคือ	

การส่งเสริมความรู้ประชากรในชุมชนในการต้อนรับนักท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ	

( =	4.34)	อยู่ในระดับมากที่สุด	และ	การจัดสรรพื้นที่จ�าหน่ายสินค้าทางการท่องเที่ยว

ให้กับประชาชนในพื้นที่	(	=	4.26)	อยู่ในระดับมากที่สุด

	 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม	 ในการแสดงความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพพื้นที่ท่องเที่ยวเพื่อแก้ปัญหาการรุกล�้าโบราณสถานในจังหวัดพระนคร

ศรีอยุธยาสูงสุด	 3	 อันดับแรก	 ประกอบด้วย	 ควรปรับปรุงภูมิทัศน์โบราณสถาน

ให้ร่มรืน่	จ�านวน	35	คน	คดิเป็นร้อยละ	25.36	รองลงมา	คอื	จดัระเบยีบการจอดรถ

ไม่ให้กีดขวางการจราจร	จ�านวน	32	คน	คิดเป็นร้อยละ	23.18	และ	มีสิ่งปลูกสร้าง

สูงกว่าโบราณสถานท�าให้บดบังทัศนียภาพ	จ�านวน	24	คน	คิดเป็นร้อยละ	17.39
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อภิปรายผลการวิจัย
	 การศึกษาบริบทพื้นท่ีท่องเท่ียวโบราณสถานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ในวัตถุประสงค์ข้อที่	1	แบ่งออกเป็น	3	ประเด็นส�าคัญ	พบว่า	

	 1)	 ประเด็นความโดดเด่นของพื้นที่มรดกโลกพระนครศรีอยุธยา	 คือ

การเป็นอดีตราชธานีไทยที่เจริญรุ่งเรือง	 เป็นแหล่งศิลปวัฒนธรรมของชาติและ

โบราณสถานทีค่งเหลอือยูแ่สดงให้เหน็ถงึความเจรญิในอดตี	สอดคล้องกบัการศกึษา

ของธนรัตน์	 รัตนพงศ์ธระ	 (2560)	ที่ได้ศึกษาแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาศักยภาพ

การท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน	 จังหวัดพระนคร
ศรีอยุธยา	 พบว่า	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นแหล่งศิลปวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร์ของชาติ	 สะท้อนความงดงามอันทรงคุณค่า	 มีโบราณสถานส�าคัญ
จ�านวนมากส่วนใหญ่เป็นศาสนสถานในศาสนาพุทธ	 แต่ก็ยังมีโบราณสถาน
หรือพื้นที่ส�าคัญท่ีเก่ียวข้องกับศาสนาอื่น	 ได้แก่	 อิสลามและคริสต์	 รวมถึงมีพื้นที่
ในสมัยโบราณ	เช่น	ย่านการค้าโบราณ	ถนนโบราณ	คลองโบราณ	เพนียดคล้องช้าง	
และบ้านเรือนของประชาชน	 สิ่งเหล่านี้จึงนับเป็นรากฐานส�าคัญของชาติไทย
และอารยธรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงความงดงามทางด้านสถาปัตยกรรม	 จิตรกรรม	
ประตมิากรรม	วรรณกรรม	คตีศิลป์	และนาฏศลิป์	แม้ว่าอาณาจกัรอยธุยาจะสูญสิน้
อ�านาจลง	 แต่ร่องรอยอารยธรรมเหล่านี้ยังคงแสดงให้เห็นถึงความเจริญรุ่งเรือง
และความอัจฉริยะของบรรพบุรุษ	 ส่งผลให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวชม
จ�านวนมากโดยพื้นท่ีส�าคัญท่ีเป็นแหล่งอารยธรรมและความโดดเด่นคือพื้นที่
ในเกาะพระนครศรีอยุธยา	 ซึ่งเป็นศูนย์กลางการปกครองของอาณาจักรอยุธยา	
ฉะนั้นจึงถือได้ว่า	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีเอกลักษณ์ความโดดเด่นทาง
ประวัติศาสตร์	มีมรดกวัฒนธรรมดั้งเดิมที่เป็นรากฐานของความเป็นชาติไทย	และ
ก�าเนิดของประวัติศาสตร์ศิลปะของชนชาติไทยที่มีความโดดเด่น	
	 2)	 ประเด็นการอนุรักษ์โบราณสถาน	 ในปัจจุบันพ้ืนท่ีดังกล่าวเป็นแหล่ง
ชุมชนและศูนย์กลางทางเศรษฐกิจการท่องเที่ยว	 จึงเกิดเป็นแหล่งเสื่อมโทรมและ
เกิดการรุกล�้าเขตโบราณสถาน	สอดคล้องกับ	Haug	(2007)	ได้ศึกษาความสัมพันธ์

92 วารสารมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์    มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา

ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2562)



ระหว่างการท่องเที่ยวและ	 อุตสาหกรรมและผู้คนในท้องถ่ินท่ีจะรักษาพัฒนา
วัฒนธรรม	 ผลการวิจัยพบว่า	 การท่องเที่ยวเป็นสิ่งใหม่ที่เข้าไปท�าลายวัฒนธรรม
ดั้งเดิม	 คนในท้องถิ่นสามารถพัฒนาการท่องเที่ยวโดยก�าหนดกติกาเป็นข้อตกลง
ร่วมกนั	การท่องเทีย่วโดยชุมชนเป็นการเข้าไปศกึษาวฒันธรรม	เพือ่ให้ชมุชนท้องถิน่
มีโอกาสรักษาพัฒนาในความสัมพันธ์ระหว่างการท่องเที่ยวกับการพัฒนาท้องถิ่น	
โดยชุมชนมีความช�านาญและรู้ตัวตนของท้องถิ่นก็จะสามารถผดุงรักษาพัฒนา

เศรษฐกิจได้	

	 3)		ประเดน็สถานการณ์ส�าคญัในพืน้ท่ีโบราณสถาน	พบสถานการณ์	4	ด้าน	

ได้แก่	 ด้านพื้นที่	 ด้านปัจจัยพื้นฐานทางการท่องเที่ยว	 ด้านการสร้างองค์ความรู้	

และด้านเศรษฐกิจและความปลอดภัย	ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ	นพดล	ธยิะใจ	(2554)	ทีไ่ด้ศกึษาการเพ่ิมขดีความสามารถในการแข่งขนั	:	ความรู้

และความเข้าใจของบคุลากรในภาคอตุสาหกรรม	การท่องเท่ียวเกีย่วกบัการอนรัุกษ์

แหล่งท่องเที่ยว	 โบราณสถาน	 และศิลปกรรม	 กรณีศึกษา	 มรดกโลก	 (อุทยาน

ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา)	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 ผลการวิจัยพบว่า	

บุคลากรด้านการท่องเท่ียวท่ีสังกัดภาครัฐและภาคเอกชนที่ปฏิบัติงานในพื้นที่

มรดกโลก	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการอนุรักษ์

แหล่งท่องเทีย่วโบราณสถาน	และศลิปกรรมในพืน้ทีม่รดกโลกไม่แตกต่างกันมากนกั	

บคุลากรทัง้สองกลุม่มคีวามเห็นว่า	ภาษาอังกฤษน้ันมคีวามจ�าเป็นต่อการปฏบิตังิาน

ท�าให้การปฏิบัติงานมีความคล่องตัว	 นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจ	 และท�าให้

มีรายได้เพิ่มขึ้น	 ซึ่งบุคลากรทั้งสองกลุ่มมีความต้องการท่ีจะได้รับการฝึกอบรม

ภาษาอังกฤษ	(การฟัง	การพูด	การเขียน)	เพิ่มเติม	และสอดคล้องกับงานวิจัยของ

Lu	(2006)	ทีไ่ด้ศกึษาอ�านาจการควบคมุการพฒันาการท่องเทีย่วและการอนรัุกษ์	:	

การวางแผนของเกาะแห่งหนึ่งที่มีวัฒนธรรมแบบดั้งเดิมในประเทศไต้หวัน	

ผลการวจัิย	พบว่า	เกาะหลนัหยซ่ึูงมปีระชากรดัง้เดมิ	คอื	ชาวยามใิช้วฒันธรรมดัง้เดมิ

แต่เผชิญกับความกดดันจากนโยบาย	 การอนุรักษ์ธรรมชาติการกลมกลืน

ทางวัฒนธรรมกระแสหลักและอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว	 เมื่อประเมินผลกระทบ
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จากด้านต่าง	ๆ 	3	ด้าน	สรุปได้ว่า	ให้มีข้อเสนอแนะเป็นกลยุทธ์ในการวางแผน	และ

พัฒนาเกาะหลันหยูเพื่อให้วัฒนธรรมด้ังเดิมของคนพ้ืนเมืองดั้งเดิมชาวหลันหยู

สามารถอยู่ได้

	 	 ผลการศึกษาดังกล่าวสามารถก�าหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพ

พื้นท่ีท่องเที่ยวเพ่ือแก้ปัญหาการรุกล�้าโบราณสถานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ตามวัตถุประสงค์ข้อที่	2	จ�านวน	4	แนวทาง	ประกอบด้วย	

  การฟื ้นฟูโบราณสถาน	 ระดับความส�าคัญเฉลี่ยมากที่สุด	 (4.35)	
สอดคล้องกับการศึกษาของ	 สมประสงค์	 อ่อนแสง	 (2551)	 ที่ได้ศึกษาแนวทาง
การพัฒนาศักยภาพของวัดจังหวัดมุกดาหาร	 เพื่อการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
ผลการวิจัยพบว่าสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยวเหล่านี้	 สรุปจากงานวิจัยในประเทศ
ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการหมู่บ้าน	วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว	(โฮมสเตย์)	
พบว่า	มกีารปรบัเปลีย่นต่อเตมิบ้านเรอืนทีพ่กัอาศยัให้เป็นโฮมสเตย์	แต่ยงัคงรักษา
สภาพเดิมอยูช่มุชนมส่ีวนร่วมในการจดัท�าโฮมสเตย์มกีารจัดการทรัพยากรท่องเทีย่ว
ประเภทธรรมชาติประเภทวิถีชีวิต	 ความเป็นอยู่และประเพณีมีการผสมผสานกัน
ทางวัฒนธรรมกับธรรมชาติมีการสืบทอด	 ด�ารงรักษาเอกลักษณ์ของท้องถิ่นไว้ได้
เป็นอย่างดี	 การท่องเที่ยวมีความเก่ียวข้องและมีส่วนส�าคัญประกอบด้วยชุมชน	
ประชาชนและหน่วยงานของรัฐร่วมกันพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและมีการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวให้เป็นระบบ
	 	 การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค	 ระดับความส�าคัญเฉลี่ยมาก	 (4.19)	
สอดคล้องกบัการศกึษาของ	อภญิญา	จติรวงศ์นนัท์	(2546)	ทีไ่ด้ศกึษาการท่องเทีย่ว
กบัการเปลีย่นแปลงวถิชีวีติชมุชนล�าน�า้ว้า	จงัหวดัน่าน	ผลการศกึษาพบว่า	ผลกระทบ
จากการเปลี่ยนแปลง	 วิถีชีวิตชุมชนเป็นไปเชิงบวกในด้านการอนุรักษ์ส่วนเชิงลบ
พบในการจัดการน�้า	 และแนวทางการร่วมกับชุมชนเพื่อลดผลกระทบในอนาคต	
ได้แก่	การสร้างความเข้มแขง็ให้กบัชมุชนด้านการท่องเทีย่ว	การให้หน่วยงานท้องถิน่
เข้ามาดูแลการท่องเที่ยวอย่างจริงจัง	 การป้องกันพ้ืนท่ีท่ีมีความเปราะบาง
ทางระบบนิเวศ	
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	 	 การส่งเสริมเป็นแหล่งวิชาการทางการท่องเที่ยว	 ระดับความส�าคัญ
เฉลี่ยมากที่สุด	 (4.37)	 สอดคล้องกับการศึกษาของ	 ศักดิ์ศิริ	 นันตะสุข	 และคณะ	
(2550)	ทีไ่ด้ศึกษาวจัิยโครงการการพฒันาศกัยภาพของคนในท้องถิน่ในการจดัการ
การท่องเทีย่วแบบยัง่ยนืในกลุม่จงัหวดัอสีานใต้	พบว่า	คนในท้องถิน่	มคีวามต้องการ
พัฒนาศักยภาพด้านบุคลิกภาพ	 ด้านความรู้ความเข้าใจ	 ด้านการบริหารจัดการ	
และด้านการพึ่งพาตนเองในระดับมาก	 แนวทางยุทธศาสตร์พึ่งพาเพื่อเสริมสร้าง

ความเข้มแขง็การพฒันาและจดัการการท่องเทีย่วเชงิพืน้ทีก่ลุม่อสีานใต้สูค่วามยัง่ยนื
โดยเชือ่มโยงกบักลุม่ประเทศเพือ่นบ้าน	ได้แก่	การปรบัทศันคติเกีย่วกับการท่องเทีย่ว
เพื่อการจัดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนการสร้างความม่ันใจในการด�ารงชีวิตของ
คนในท้องถิ่น	การศึกษาและท�าความเข้าใจเกี่ยวกับประเพณี	วัฒนธรรม	แบบแผน
การปฏิบัติต่าง	 ๆ	 ของคนในพื้นที่	 การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมเพื่อการ
พัฒนาการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง	 การส่งเสริมให้มีนักวิจัย
อยู่ในพื้นที่เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
	 	 การส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของชุมชนเพือ่การท่องเทีย่ว	ระดบัความส�าคญั
เฉลีย่มากทีส่ดุ	(4.25)	สอดคล้องกบัการศกึษาของ	วชิชดุา	ให้เจรญิ	(2546)	ทีไ่ด้ศกึษา
การจัดการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์	 เพื่อการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมกรณีศึกษาชุมชน
เกาะยาวน้อย	จังหวัดพังงา	ผลการศึกษาพบว่า	ชุมชนเกาะยาวน้อยมีกระบวนการ
จัดการท่องเที่ยวอยู่	 4	ประการ	 ได้แก่	 1)	 กระบวนการวางแผน	2)	กระบวนการ
จัดสายงาน	และ3)	กระบวนการด�าเนินงาน	ซึ่งยึดหลักการส�าคัญอยู่	3	ประการ	คือ
1)	ต้องมีการจัดสรรนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาร่วมกิจกรรมโฮมสเตย์	 2)	ท�ากิจกรรม
ท่องเที่ยว	 โดยไม่มุ่งหวังรายได้เป็นหลักแต่สร้างจิตส�านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร
ธรรมชาติโดยผสานการประกอบอาชีพ	 การอนุรักษ์ธรรมชาติ	 และการท่องเที่ยว
ให้เป็นเร่ืองเดียวกัน	 3)	 ต้องมีการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม	และ	4)	กระบวนการควบคุมการด�าเนินงาน	ซึ่งกระบวนการจัดการ
ดังกล่าวสามารถกระตุ้น	 และสร้างจิตส�านึกแก่นักท่องเที่ยวและคนในชุมชน
ให้หันมาร่วมมือกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม	 วิถีชีวิต	 และชุมชนตามแนวทางของ
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การจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน	 ขณะที่	 ทรงวิทย์	 เจริญกิจธนลาภ,	 ธัญญลักษณ์	
เรืองระวีวัฒน์	 และวรรษา	 พรหมศิลป์	 (2551)	 ได้ศึกษาปัจจัยด้านการท่องเที่ยว
ที่ส ่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวทางน�้าของนักท่องเที่ยวท่ีมาเท่ียวจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา	 พบว่า	 ปัจจัยด้านอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวทางน�้า
ของนกัท่องเทีย่วทีม่าจงัหวดัพระนครศรอียธุยามากทีส่ดุ	คอื	ความเป็นโบราณสถาน	

โบราณวัตถุ	ที่เป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเที่ยวใช้บริการการท่องเที่ยวทางน�้าในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา

ข้อเสนอแนะการวิจัย
	 การพัฒนาศักยภาพพื้นท่ีท่องเท่ียวจะไม่มีประสิทธิภาพหากหน่วยงาน

ที่รับผิดชอบไม่ด�าเนินการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน	 ตลอดจนการแก้ปัญหา

พ้ืนที่ทับซ้อนในการบริหารงาน	 เพื่อป้องกันความสับสนต่อการด�าเนินงาน

ท่ีเป็นระบบงานวิจัยครั้งนี้	 สามารถถูกน�าไปเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาพื้นที่

ท่องเที่ยวในเขตโบราณสถานได้	ดังนี้

	 1.	ศึกษาประเด็นแนวทางที่มีความสอดคล้องต่อนโยบายของหน่วยงาน

แล้วก�าหนดไว้ในแผนด�าเนินงาน	 โดยจัดล�าดับความส�าคัญในการพัฒนาศักยภาพ

พื้นที่ตามการประเมินระดับความส�าคัญของนักท่องเที่ยว

	 2.	 จัดตั้งคณะกรรมการกลางระดับจังหวัดเพ่ือตรวจและติดตามผล

การด�าเนินงาน	เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนางานได้ในภาพรวมอย่างมีประสิทธิภาพ

	 3.	 สร้างความเข้าใจกับประชาชนในพื้นท่ีและผู้ประกอบการโดยใช้ข้อมูล

ผลการวิจัยเป็นข้อพื้นฐานในการหารือร่วมกัน	เพื่อแก้ไขปัญหาการรุกล�้าโบราณสถาน

ในเขตพื้นที่ท่องเที่ยว
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